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재외국민, 세계 어디에서나 재외공관에서 

가족관계등록 증명서, 쉽고 빠르게 발급받는다！！

대법원과 외교부는 오늘(2013년 10월 14일)부터 공인메일방식에 의하여 가족관계등록사항

별 증명서 및 제적 등․초본을 발급할 수 있는 재외공관을 현재 6개국 27개소에서 35개국 

77개소로 대폭 확대한다고 밝혔다.

공인메일방식이란 일반 이메일 방식보다 보안성이 강화된 전자공문서 유통 방식으로서 대

법원과 외교부가 2012년 4월 30일 주 시드니 총영사관을 비롯한 3개 재외공관을 시작으로 

도입한 것이다.

공인메일방식 이전에 해외에서 가족관계등록사항별 증명서나 제적 등․초본을 발급받기 위

해서는, 국내의 가족관계등록관서(시ㆍ구ㆍ읍ㆍ면사무소)나 주민센터에 직접 우편으로 신청

하거나 재외공관을 통하여 신청하였어야 했는데, 신청에서 수령까지 보통우편의 경우는 12

일에서 160일, 국제특송우편의 경우는 4일에서 12일 정도의 시일과 평균 2～3만원의 우편비

용이 소요되어 재외국민들은 많은 불편을 감수해야 하였다.
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재외국민을 위한 가족관계등록 증명서 발급 확대

▪ 2013년 10월 14일부터 가족관계등록사항별 증명서 발급 재외공관을  

   35개국 77개소로 확대
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그런데 공인메일방식이 도입되면서 재외공관으로 신청만 하면 재외공관과 법원행정처 사이

의 증명서 발급․교부에 따른 우편업무는 온라인으로 처리하게 되었고, 이에 따라 신청에서 

발급까지의 시간이 1～2일 내로 획기적으로 단축되었고, 비용도 3달러 정도로 대폭 절감되었

다.

한편 2012년 9월 25일부터는 공인메일방식 서비스가 제공되는 재외공관을 미국, 중국, 영국,

호주, 태국 및 브라질을 포함한 6개국 27개 공관으로 확대하였는데(1차 확대), 그 동안 발급

된 증명서가 약 5만 통에 이르고, 최근에는 하루에 300통 가까이 발급되는 등 그 증가세가 

가파르게 증가하고 있다.

그간의 성과를 바탕으로, 그 동안 공인메일방식 서비스가 제공되지 않아 불편을 겪어오던 

독일, 프랑스, 러시아, 캐나다, 멕시코, 인도, 몽골, 필리핀, 사우디아라비아, 남아프리카공화국 

등 35개국 77개 공관의 재외국민에게도 이를 대폭 확대한 것이다(2차 확대).

이로써 공인메일방식을 이용할 수 있는 재외국민 수는 전체 약 260만 명(2012. 12. 31. 기

준) 중 종전의 180만 명(70%)에서 오늘(2013년 10월 14일)자로 236만 명(90%)까지 늘어나게 

되었다.

□ 개요

❍ 증명서 발급 가능 재외공관 확대

대법원은 외교부와 협조하여 공인메일방식에 의하여 가족관계등록사항별 증명서를 발급할 

수 있는 재외공관을 기존 6개국 27개소에서 오늘(2013년 10월 14일)부터 35개국 77개소로 

확대 

□ 공인메일방식에 의한 재외공관에서의 증명서 발급

❍ 공인메일방식 도입 이전

- 종전에 외국에서 공인메일방식에 의하지 않고 우편으로 가족관계등록사항별 증명서나 제적 

등․초본을 발급받기 위해서는, 국내의 가족관계등록관서(시ㆍ구ㆍ읍ㆍ면사무소)나 주민센

터에 직접 우편으로 신청하거나 재외공관을 통하여 신청하였어야 했음

- 이렇듯 우편 방식에 의한 증명서 발급은 증명서 신청에서 수령까지 보통우편의 경우 12일
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발급통수 일일 평균발급통수

2012. 5. - 2012. 12. 10,101 59

2013. 1. - 2013. 9. 40,072 216

합  계 50,173

에서 160일, 국제특송우편의 경우 4일에서 12일 정도의 시일이 걸리고 2～3만원의 비용이 

소요되어 재외국민 등에게 많은 불편을 야기하여 왔음

❍ 공인메일방식의 도입

- 2012년 4월 30일 대법원과 외교부는 호주 등 3개국 재외공관에서 공인메일방식에 의한 증

명서 발급서비스를 최초로 개시하였음

- 공인메일방식이란?

: 일반 이메일 방식보다 보안성이 강화된 전자공문서 유통 방식으로서, 재외공관과 법원

행정처 사이의 증명서 신청․발급․교부에 따른 우편 업무를 온라인으로 처리할 수 있도

록 하는 것임 → 신청에서 수령까지 1～2일 정도의 시일 소요되고, 비용도 3달러 정도면 

충분함(별지3. 절차도 참조)

❍ 서비스 확대

- 1차 확대(2012년 9월 25일)

: 공인메일방식에 의한 증명서를 발급할 수 있는 재외공관을 미국, 중국, 영국, 호주, 브라

질, 태국 등 6개국 27개 공관으로 확대하여 운영하고 있음(별지1. 참조)

: 그 동안 발급된 증명서가 약 5만 통에 이르고, 최근에는 하루에 300통 가까이 발급되는 

등 그 증가세가 가파르게 증가하고 있음

공인메일방식에 의한 가족관계등록 증명서(제적 등초본포함) 발급현황

- 2차 확대(2013년 10월 14일)

: 우리에게 낯익은 독일, 프랑스, 스페인, 이탈리아, 러시아 등 유럽 국가나, 대만, 몽골, 베

트남, 싱가포르, 인도, 필리핀 등 아시아 국가, 멕시코, 아르헨티나 등 중남미 국가, 중동

의 사우디아라비아, 그리고 아프리카의 남아프리카공화국 등에는 그 동안 공인메일방식 

서비스가 제공되지 않아 재외국민들이 불편을 겪어 왔음

: 그간의 성과를 바탕으로 오늘(2013년 10월 14일)부터 공인메일방식에 의한 증명서를 발

급할 수 있는 재외공관을 35개국 77개 공관으로 대폭 확대함(별지2. 참조)
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: 관할 내에 재외국민이 2,000명 이상 되는 공관을 대상으로 함 

: 이로써 해당 공관 관할 내에 거주하고 있는 약 236만 명의 재외국민들이 편리하게 가족

관계등록사항별 증명서 및 제적 등․초본을 발급받을 수 있게 됨

: 재외국민 수는 2012. 12. 31.을 기준으로 약 260만 명에 이르는바, 이번 2차 확대를 계기

로 종전의 180만 명(70%)에서 236만 명(90%)까지 공인메일방식 서비스를 이용할 수 있

는 재외국민들의 수가 대폭 늘어나게 되었다.
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시행일
해당국가 및 공관

국가별 재외공관

2012. 4. 30.

호주 주 시드니 총영사관

브라질 주 상파울루 총영사관

태국 주 태국 대사관

2012. 9. 25.

중국 

주 상하이 총영사관

주 칭다오 총영사관

주 중국 대사관

주 홍콩 총영사관

주 광저우 총영사관

주 선양 총영사관

주 시안 총영사관

주 청뚜 총영사관

주 우한 총영사관

호주 주 호주 대사관

미국

주 로스앤젤레스 총영사관

주 뉴욕 총영사관

주 미국 대사관

주 시애틀 총영사관

주 애틀랜타 총영사관

주 휴스턴 총영사관

주 시카고 총영사관

주 샌프란시스코 총영사관

주 보스턴 총영사관

주 하갓냐 출장소

주 호놀룰루 총영사관

주 앵커리지 출장소

영국 주 영국 대사관

브라질 주 브라질 대사관

별첨1 공인메일에 의한 증명서 발급 서비스 제공 재외공관

                                               2013. 10. 1.기준
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해당국가 및 공관

지역 국가 재외공관

아시아

뉴질랜드
주 뉴질랜드 대사관

주 오클랜드 분관

대만 주 타이뻬이 대사관

말레이시아 주 말레이시아 대사관

몽골 주 몽골 대사관

베트남
주 베트남 대사관

주 호치민 총영사관

싱가포르 주 싱가포르 대사관

인도
주 인도 대사관

주 뭄바이 총영사관

인도네시아 주 인도네시아 대사관

중국 주 다롄 출장소

캄보디아 주 캄보디아 대사관

필리핀 주 필리핀 대사관

호주 주 멜번 분관

북미

미국 주 댈러스 출장소

캐나다

주 캐나다 대사관

주 몬트리올 총영사관

주 밴쿠버 총영사관

주 토론토 총영사관

중남미

과테말라 주 과테말라 대사관

멕시코 주 멕시코 대사관

아르헨티나 주 아르헨티나 대사관

칠레 주 칠레 대사관

파라과이 주 파라과이 대사관

별첨2 2013. 10. 14. 추가확대 예정 재외공관
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해당국가 및 공관

지역 국가 재외공관

유럽

러시아

주 러시아 대사관

주 블라디보스톡 총영사관

주 상트페테르부르크 총영사관

주 유즈노사할린스크 출장소

주 이르쿠츠크 총영사관

우즈베키스탄 주 우즈베키스탄 대사관

독일

주 독일 대사관

주 본 분관

주 프랑크푸르트 총영사관

주 함부르크 총영사관

스위스 주 스위스 대사관

스페인왕국
주 스페인 대사관

주 라스팔마스 분관

오스트리아 주 오스트리아 대사관

이탈리아
주 이탈리아 대사관

주 밀라노 총영사관

터키
주 터키 대사관

주 이스탄불 총영사관

프랑스 주 프랑스 대사관

중동

사우디아라비아
주 사우디아라비아 대사관

주 젯다 총영사관

아랍에미리트
주 아랍에미리트 대사관

주 두바이 총영사관

카타르 주 카타르 대사관

아프리카 남아프리카공화국 주 남아프리카공화국 대사관
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별첨3 공일메일방식에 의한 증명서 발급 절차도

      (1) 일반적우편방식과 비교

(2) 상세도


